
Ce certificat atteste que 

Ainara Campbells
a satisfait aux épreuves du cours en ligne 

Espagnol au bureau
et a obtenu une note de 70 points sur 100.

La durée moyenne estimée pour compléter correctement ce cours est de 80 heures. Les leçons suivantes ont été
abordées dans ce cours : 

• Saluer quelqu’un et prendre congé • Fixer et annuler un rendez-vous • Demander un devis par écrit
• Réservation et confirmation • Rédiger des invitations et y répondre • Porter plainte et émettre une réclamation
• Demander des informations • Envoyer un courriel • Féliciter quelqu’un et s’excuser
• Donner un ordre

 
À Hambourg, le 20 août 2020
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José Delgado, Director
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