
Este certificado acredita que 

Ainara Campbells
ha realizado con éxito el curso online 

Español para la oficina
obteniendo una puntuación de 70 puntos sobre 100.

La duración media estimada para su realización es de 80 horas. En este curso se han tratado las siguientes lecciones: 

• Saludos y despedidas • Concertar y anular una cita • Pedir un presupuesto por escrito
• Reservar y confirmar • Redactar y responder a invitaciones • Quejas y reclamaciones
• Solicitar información • Envío de un correo electrónico • Felicitaciones y disculpas
• Cursar un pedido

 
En Hamburgo, a 20 de agosto de 2020
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José Delgado, Director
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